CONDITII GENERALE ALE SERVICIULUI DE ZINCARE LA CALD

Art. 1 Prezentare generald

Lucrarile de zincare la cald vor fi efectuate conform conditiilor generale de furnizare prezentate mai jos. Oricare conditii sau clauze
care nu sunt conforme cu cele de mai sus vor fi valabile doar dupa acceptarea scrisd a modificarilor solicitate. Continutul comenzii
clientului, daca nu este conform cu cele de mai sus, va fi supus renegocierii. Anexele sau modificarile vor fi facute doar in forma
scrisd si vor trebui sa fie expres acceptate de catre Zincheria S.A. Comanda de executie a clientului va avea drept efect acceptarea
integrala a conditiilor generale, asa cum sunt prezentate aici.

Art. 2 Obiectul contractului

2.1. Obiectul contractului consta in efectuarea de catre Zincheria S.A. a lucrarilor de zincare la cald (denumita in continuare ,,zin-
care”) asupra produselor din fier furnizate de client, in schimbul unui pret/compensatie platit de client.

2.2. Prin ,tratament de zincare” se intelege aplicarea unui strat de zinc asupra produselor prin imersia acestora intr-o baie de zinc
topit, conform normativelor UNI EN ISO 1461.

2.3. Zincheria S.A. furnizeaza servicii suplimentare contra cost, cum ar fi transportul, packing list, ambalaje speciale si vopsire.

Art. 3 Comenzi

3.1. Zincheria S.A. va incepe lucrérile de zincare dupd semnarea ofertei de catre client, care va indica toate informatiile necesare pen-
tru realizarea zincarii, cum ar fi codurile de identificare, cantitatile si preturile.

3.2. In orice caz, livrarea produselor de citre client este considerati ca acceptare completd a prezentelor conditii ale serviciului de
zincare si a ofertelor specifice emise de Zincheria S.A.

Art. 4 Preturi/Oferta

4.1. Oferta pentru serviciul de zincare este continuta in formularul de oferta al Zincheria S.A. sau in lista de pret dedicata clientului
specific. Ofertele telefonice sunt orientative, neangajante sau obligatorii pentru Zincheria S.A.

4.2. in lipsa unei oferte aprobate in scris, pretul aplicat pentru serviciul de zincare va fi cel din lista general, afisata Tn birourile de
receptie marfuri ale fabricii Zincheria S.A. si disponibila la cererea clientului.

4.3. Pretul/oferta se refera la cantarirea materialului la iesirea din tratamentul de zincare (euro/tona).

4.4. Pretul/oferta poate suferi modificari (A) in functie de configuratiile sau caracteristicile tehnice ale materialelor, care pot fi verifi-
cate doar la sosirea pieselor la Zincheria S.A., (B) In cazul in care caracteristicile chimice ale materialului duc la un strat de zincare
mai gros decat cel normal, (C) in cazul unui consum de zinc mai mare decat cel prevazut de normele industriei, (D) daca starea mate-
rialelor gi/sau compozitia lor chimica sau fizica determina lucrari suplimentare fatd de procesul normal de fabricatie.

4.5. in cazul materialelor cu forme geometrice speciale, sau cu caracteristici care nu permit stabilirea unui pret precis la ofertd, pretul
va fi stabilit ulterior (exceptand cazul in care se face o ofertd pe bazd de proba).

4.6. Pretul/oferta se refera doar la lucrarile de zincare. Pretul serviciilor suplimentare va fi stabilit separat.

4.7. Zincheria S.A. are dreptul de a modifica preturile stabilite in oferta chiar si pe parcursul lucrarilor, independent de acordurile
semnate, in caz de crestere a costului materiilor prime sau a costurilor energetice cu mai mult de 10%.

Art. 5 Materiale

5.1. Tratamentul de zincare este un tratament de protectie impotriva coroziunii pentru produsele din fier, nu un tratament de finisare

estetica; caracteristicile estetice ale produselor pot varia; nuante gri, zone mai inchise sau mai deschise si zonele lucioase pot alterna

chiar si in cadrul aceluiasi produs. Chiar daca pentru un anumit element a fost realizatd o proba inainte de lucrarile in serie, loturile

procesate ulterior pot avea caracteristici estetice diferite. Grosimea stratului de zinc aplicat depinde de caracteristicile chimice ale

materialelor, Tn special de raportul siliciu-fosfor.

5.2. Materialele trebuie sa ajunga pentru procesare la fabrica noastra curdtate de nisip si fard contaminari superficiale. in caz de pro-

bleme de acest tip, termenele de livrare stabilite pot suferi intarzieri, iar lucrarile suplimentare pentru curitare vor fi suportate de

client.

5.3. Materialele care trebuie procesate trebuie sa fie prevazute cu gauri necesare pentru evacuarea si circulatia zincului; in caz de

probleme de acest tip, termenele de livrare pot fi prelungite.

5.4. Costurile suportate pentru efectuarea operatiunilor necesare pentru a face produsele zincabile corect (gauri de evacuare, prinderi,

modificari) vor fi facturate clientului.

5.5. Produsele care urmeaza sa fie tratate prin zincare trebuie sa aiba caracteristici constructive care permit zincarea corectd, conform
normativului UNI EN 1SO 14713. Zincheria S.A. nu raspunde pentru (I) deformari sau fisuri
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Zi nCher_Ia S.A. prietatilor mecanice ale metalului, (IIT) schimbari suferite de material datorate incélzirii
Balotesti (|F) - 077015 rapide Tn baia de zinc la aproximativ 450°C, la dilatarea si contractia termica, la eliberarea
Strada Unitatii. 62 tensiunilor acumulate in timpul lucrarilor anterioare ale materialelor, la asamblaje cu gro-
H

simi neomogene intre ele, la gauri insuficiente pentru evacuare si circulatie.
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6.1. Termenele de livrare sunt orientative si nu sunt esentiale. Zincheria S.A. nu este respon-

sabila pentru eventuale despagubiri sau compensatii pentru daune directe sau indirecte cau-
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6.2. Clientul are obligatia de a ridica materialele in termenele convenite sau, in lipsa acestora, imediat ce

Zincheria S.A. a comunicat finalizarea lucrarilor.

6.3. Materialele, dupa zincare, sunt depozitate in spatii exterioare, iar Zincheria S.A. nu isi asuma nicio

responsabilitate privind pastrarea acestora sau daunele cauzate de evenimente meteorologice.

6.4. Materialele nepreluate la o lund dupa notificarea de ,,marfa gata” vor fi facturate in luna urmatoare, chiar daca nu au fost ridicate
de client, iar un cost de depozitare de 20 EUR plus TVA va fi aplicat pentru fiecare luna sau fractiune de luni si pentru fiecare tona
de material depozitat.

6.5. Reclamatiile sau plangerile referitoare la cantitatea, specia sau tipul bunurilor, vicii sau neconformititi trebuie sa fie detaliate in
scris si trimise catre Zincheria S.A. in termen de 8 zile de la primirea marfii, altfel dreptul va expira.

Art. 7 Plata

7.1. In absenta unor alte intelegeri, plata se consideri a fi efectuata in numerar la livrarea marfii sau inainte de expedierea acesteia.
7.2. Platile sunt datorate in termenele stabilite, chiar si in caz de intarzieri in livrarea marfii, avarii, pierderi partiale sau totale aparute
in timpul transportului sau in cazul in care bunurile puse la dispozitia clientului in Zincheria S.A. nu sunt ridicate.

7.3. Zincheria S.A. are dreptul de a solicita retentia bunurilor in cazul neachitarii integrale a pretului de cétre client, care accepta
aceasta clauza.

Art. 8 Documente

8.1. In cazul: a) vopsirii ulterioare; b) declaratiei de conformitate conform UNI EN ISO 1461; ¢) certificatului de masurare a grosimii
stratului de zinc, va rugdm sa specificati clar acest lucru in avizul de insotire a marfii, la expediere. Costul certificatului de masurare
a grosimii stratului de zinc va fi de 15 EUR per modul.

Art. 9 Litigii
9.1. In cazul unor litigii, instanta competentd exclusiva va fi cea din IIfov.

Prin acceptarea prezentelor conditii generale, cumpératorul renunta la eventualele sale conditii generale de achizitie considerate indi-
vidual si in ansamblul lor.
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Conform articolelor 1341 si 1342 din Codul Civil, partile declara in mod expres cé aproba clauzele

3.2 acceptarea conditiilor generale;

4.2 Pretul;

4.4 modificarea pretului;

4.5 pret la finalizare;

4.7 modificarea pretului din cauza variatiilor costurilor;
5.5 exonerarea de raspundere;

6.1 termene de livrare;

6.2 termene de ridicare a bunurilor;

6.3 exonerare de raspundere pentru pastrare;

6.4 cost de depozitare a bunurilor;

6.5 termen si expirare dreptului de reclamatie/plangere;
7.3 dreptul de retentie;

9.1 instanta exclusiva.
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